Adatkezelési tajékoztatod
honlaplatogatd, ligyfél részére

A személyes adatok védelme rendkivil fontos szamunkra, ezért a jelen Adatkezelési
tajékoztatdban ismertetjiik, hogy Onrél milyen személyes adatot, milyen célbdl és
jogalappal kezeliink. Az Adatkezelési tajékoztatd az Ont megilletd jogokat is tartalmazza.

1. Az Adatkezeld adatai

Adatkezel6: Pure Life Hungdria Kft. (tovabbiakban: Adatkezeld)
Székhely: 1145 Budapest, Javor u 5/a

Cégjegyzékszam: 01-09-677763

Adészam: 11809205-2-42

Honlap: www.purelifehome.hu, www.purelifeshop.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége: adatvedelem@purelifehome.hu

2. Az adatkezelés alapjdul szolgalé altalanos jogszabdlyok

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv
hatalyon kivil helyezésérél (GDPR)

e 2011. évi CXIll. torvény az informdcidos oOnrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsagrél (Infotv.)

e 2013.évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.)

e 2007. évi CXXVII. térvény az altalanos forgalmi adérél (Afatdrvény)

e 2000. évi C. torvény a szamvitelrdl (Szamviteli tv.)

e 1997. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrdl (Fgy.tv.)

e 1995, évi CXIX. torvény a kutatas és a kozvetlen lzletszerzés céljat szolgald név- és
lakcimadatok kezelésérél (DM torvény)

e 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdcids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatasok egyes kérdéseirdl (Eker tv.)

e 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes
korlatairdl (Grt.)

3. Fogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,Erintett”)
vonatkozoé barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szdm, helymeghatarozé
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagdara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithatd. llyen tipikus személyes adatok kiilondsen: név, lakcim, szlletési hely és id6,
anyja neve.
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Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizdlt mdédon végzett barmely mivelet vagy miveletek 0sszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolads, tdrolas, datalakitdas vagy megvdltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhet6vé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy
masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagdllami jog hatarozza meg, az Adatkezel6t vagy az Adatkezeld kijel6lésére vonatkozé
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ggynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attél, hogy
harmadik fél-e.

4. Alapelvek

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése sordn a kovetkezd alapelveket veszi
figyelembe, igy a személyes adatok:

a. kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az Erintett szdmdra atlathatd
maodon kell végezni (jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag)

b. gylijtése csak meghatarozott, egyértelmu és jogszer(i célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté médon; a GDPR 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem minGsiil az eredeti céllal 06ssze nem
egyeztethet6nek a kozérdekl archivdlas céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl torténé tovabbi adatkezelés (célhoz
kotottség)

c. az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek
és a szlikségesre kell korlatozédniuk (adattakarékossag)

d. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer(
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy
helyesbitsék (pontossag)

e. taroldsdnak olyan formdban kell torténnie, amely az Erintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kerilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének
megfelel6en kozérdek( archivdlas céljdbdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az Erintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el8irt megfelel6 technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (korlatozott tarolhatésag)



f. kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazdsaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (integritds és bizalmas jelleg)

g. az Adatkezel felel@s a fentieknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie
e megfelelés igazolasara (elszamoltathatdsag)

5. Adatkezelési tevékenység

I Adatkezel6i mindségben végzett adatkezelési tevékenységek honlaplatogatd
részére

a) kapcsolatfelvétel (honlap)

Adatkezelés célja Kapcsolat felvétele Grlapon keresztiil

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzajarulas

Az Erintettek kategdriai Erdekl6dd

Személyes adatok kore Vezetéknév, keresztnév, telefonszam, email
cim, irdnyitdészam, teleplilés, (izenet tartalma

Adatmegdbrzési id6 Hozzdjarulads visszavonasaig, de legkésGbb a
kapcsolatfelvételt6l szamitott 1 évig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik

Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz
igénybe:

e tarhelyszolgaltatd: ATW Internet Kft.
(székhely: 1138 Budapest, Esztergomi
ut 66. fsz. 1., cégjegyzékszam: 01-09-
736956)

e honlapfejleszté: Brand Bar
Communications Kft. (székhely: 1016
Budapest, Naphegy utca 21. 2. em. 9.
ajtd, cégjegyzékszam: 01-09-724126)

o levelezési rendszer szolgaltato:
Microsoft Magyarorszag Kft. (székhely:
1031 Budapest, Graphisoft Park 3.,
cégjegyzékszam: 01-09-262313)

Amennyiben az lzletk6té nem az Adatkezel6
munkavallaléja, hanem vallalkozas keretében
latja el a feladatat, akkor Adatfeldolgozéként
az Adatkezel6 utasitdsa szerint a jelen
tdjékoztatéban foglaltaknak megfeleléen jar
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el. Az Gzletkot6k mindenkor aktualis listaja
elérhet6 az Adatkezel6 Titkdrsagan és
honlapjan.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az érdekl6dé

Adatszolgaltatds madja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa onkéntes. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tud kapcsolatot felvenni
Onnel

b) termékbemutaté kérése
meniipontok a honlapon)

(,Ingyenes tanacsadas”, ,Termékbemutaté kérése”

Adatkezelés célja

Termékbemutatod kérése

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzajarulas

Az Erintettek kategdriai

Erdekl6dd

Személyes adatok kore

Vezetéknév, keresztnév, telefonszdm, email
cim, irdnyitdészam, teleplilés

Adatmegdrzési id6

Hozzajarulas visszavondsdig, de legkés6ébb a
termékbemutatd kérésétsl szamitott 1 évig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz

igénybe:

e tarhelyszolgaltatd: ATW Internet Kft.
(székhely: 1138 Budapest, Esztergomi
ut 66. fsz. 1., cégjegyzékszam: 01-09-
736956)

e honlapfejleszté: Brand Bar
Communications Kft. (székhely: 1016
Budapest, Naphegy utca 21. 2. em. 9.
ajtod, cégjegyzékszam: 01-09-724126)

o levelezési rendszer szolgaltato:
Microsoft Magyarorszag Kft. (székhely:
1031 Budapest, Graphisoft Park 3.,
cégjegyzékszam: 01-09-262313)

e CRM adatbazis:

» Applion Computer Kft.
(székhely: 1098 Budapest,

Borzsony utca 4/1.,,
cégjegyzékszam: 01-09-
941055)




» Epicor Software Hungary Kft.
(székhely: 1133 Budapest, VAci
ut 76. VI. torony. ép. 2. em,,
cégjegyzékszam: 01-09-
264265)

Amennyiben az lUzletk6t6 nem az Adatkezel6
munkavallaldja, hanem vallalkozas keretében
latja el a feladatat, akkor Adatfeldolgozéként
az Adatkezel6 utasitasa szerint a jelen
tdjékoztatéban foglaltaknak megfelel6en jar
el. Az Gzletkot6k mindenkor aktualis listdja
elérhet6 az Adatkezel6 Titkdrsagan és
honlapjan.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az érdekl6d6

Adatszolgaltatds mddja,
kdvetkezménye

Az adatok megadasa 6nkéntes. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tud termékbemutatdt
tartani Onnek

c) visszahivas kérése (,,Visszahivast kérek” meniipont a honlapon)

Adatkezelés célja

Visszahivas kérése termékkel kapcsolatban

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzajarulas

Az Erintettek kategoridi

Erdekl&dd

Személyes adatok kore

Vezetéknév, keresztnév, telefonszam, email
cim, teleplilés, az lizenet tartalma

Adatmegdbrzési id6

Hozzajarulas visszavonasaig, de legkés6bb a
visszahivas kérésétél szamitott 1 évig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitds
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz

igénybe:

e tarhelyszolgaltaté: ATW Internet Kft.
(székhely: 1138 Budapest, Esztergomi
ut 66. fsz. 1., cégjegyzékszam: 01-09-
736956)

e honlapfejleszté: Brand Bar
Communications Kft. (székhely: 1016
Budapest, Naphegy utca 21. 2. em. 9.
ajtod, cégjegyzékszam: 01-09-724126)

o |evelezési rendszer szolgaltato:
Microsoft Magyarorszag Kft. (székhely:




1031 Budapest, Graphisoft Park 3.,
cégjegyzékszam: 01-09-262313)
e CRM adatbazis:
» Applion Computer Kft.
(székhely: 1098 Budapest,

Borzsony utca 4/1.,
cégjegyzékszam: 01-09-
941055)

» Epicor Software Hungary Kft.
(székhely: 1133 Budapest, VAci
ut 76. VI. torony. ép. 2. em,,
cégjegyzékszam: 01-09-
264265)

Amennyiben az lzletk6té nem az Adatkezel6
munkavallaldja, hanem vallalkozas keretében
latja el a feladatat, akkor Adatfeldolgozéként
az Adatkezel6 utasitasa szerint a jelen
tdjékoztatéban foglaltaknak megfeleléen jar
el. Az Gzletkot6k mindenkor aktualis listdja
elérhet6 az Adatkezel6 Titkdrsagan és

honlapjan.
Adatok forrasa A személyes adatok forrasa az érdekl6d6
Adatszolgaltatds mddja, Az adatok megadasa 6nkéntes. Amennyiben
kdvetkezménye On nem adja meg a személyes adatokat, akkor

az Adatkezel8 nem tudja Ont visszahivni

d) termékinformacié kérése (,Termékinformaciot kérek”, ,Nem taldlja a keresett
terméket?” meniipontok a honlapon)

Adatkezelés célja Termékinformacié kérése termékkel
kapcsolatban

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzdajarulas

Az Erintettek kategoridi Erdekl6dé

Személyes adatok kore Vezetéknév, keresztnév, telefonszam, email
cim, irdnyitdszam, telepiilés, (izenet tartalma

Adatmegdlrzési id6 Hozzdjarulas visszavonasaig, de legkésGbb a
termékinformacid kérésétdl szamitott 1 évig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik

Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz
igénybe:




e tarhelyszolgaltatd: ATW Internet Kft.
(székhely: 1138 Budapest, Esztergomi
ut 66. fsz. 1., cégjegyzékszam: 01-09-
736956)

e honlapfejleszté: Brand Bar
Communications Kft. (székhely: 1016
Budapest, Naphegy utca 21. 2. em. 9.
ajto, cégjegyzékszam: 01-09-724126)

e levelezési rendszer szolgdltato:
Microsoft Magyarorszag Kft. (székhely:
1031 Budapest, Graphisoft Park 3. ajto,
cégjegyzékszam: 01-09-262313)

e CRM adatbazis:

» Applion Computer Kft.
(székhely: 1098 Budapest,

Borzsony utca 4/1.,
cégjegyzékszam: 01-09-
941055)

» Epicor Software Hungary Kft.
(székhely: 1133 Budapest, Vaci
ut 76. VI. torony. ép. 2. em,,
cégjegyzékszam: 01-09-
264265)

Amennyiben az Uzletk6té nem az Adatkezel6
munkavallaléja, hanem vdllalkozas keretében
latja el a feladatat, akkor Adatfeldolgozéként
az Adatkezel6 utasitdsa szerint a jelen
tdjékoztatdéban foglaltaknak megfeleléen jar
el. Az uzletkét6k mindenkor aktudlis listdja
elérhet6 az Adatkezel6 Titkarsagan és
honlapjan.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az érdekl6dé

Adatszolgdltatds mddja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa 6nkéntes. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezeld nem tud Onnek a termékrél
informacidt szolgaltatni

e) vélemény termékrél (,,irja meg véleményét” meniipont a honlapon)

Adatkezelés célja

Vélemény kinyilvanitasa termékrél

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzajarulas

Az Erintettek kategoridi

Ugyfél




Személyes adatok kore

Név, email cim, telefonszam, telepilés, kor,
nem, értékelés tartalma

Adatmegdbrzési id6

A hozzajarulds visszavonasaig

Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik

Cimzettek

Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz
igénybe:

e tarhelyszolgaltaté: ATW Internet Kft.
(székhely: 1138 Budapest, Esztergomi
ut 66. fsz. 1., cégjegyzékszam: 01-09-
736956)

e honlapfejleszté: Brand Bar
Communications Kft. (székhely: 1016
Budapest, Naphegy utca 21. 2. em. 9.
ajtd, cégjegyzékszam: 01-09-724126)

o levelezési rendszer szolgdltato:
Microsoft Magyarorszag Kft. (székhely:
1031 Budapest, Graphisoft Park 3.,
cégjegyzékszam: 01-09-262313)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az ligyfél

Adatszolgdltatds mddja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa 6nkéntes. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
On nem tud véleményt adni a termékérél

f) vélemény kozzététele

Adatkezelés célja

Kinyilvanitott vélemény kozzététele

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzajarulas

Az Erintettek kategoridi

Ugyfél

Személyes adatok kore

Név, email cim, telefonszam, telepiilés, nem,
értékelés tartalma

Adatmegdbrzési id6

A hozzajarulds visszavondsaig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz

igénybe:
e tarhelyszolgaltatd: ATW Internet Kft.
(székhely: 1138 Budapest, Esztergomi
ut 66. fsz. 1., cégjegyzékszam: 01-09-
736956)




e honlapfejlesztd: Brand Bar
Communications Kft. (székhely: 1016
Budapest, Naphegy utca 21. 2. em. 9.
ajto, cégjegyzékszam: 01-09-724126)

e levelezési rendszer szolgdltato:
Microsoft Magyarorszag Kft. (székhely:
1031 Budapest, Graphisoft Park 3.,
cégjegyzékszam: 01-09-262313)

Adatok forrasa A személyes adatok forrasa az tgyfél
Adatszolgdltatds mddja, Az adatok megaddsa onkéntes. Amennyiben
kovetkezménye On nem adja meg a hozzajaruldsat az

Adatkezel6 nem tudja kozzétenni a
véleményét

g) garancidlis karbantartasra és szervizelésre idépont foglalasa (,Szervizmunka
iitemezése” meniipont a honlapon)

Adatkezelés célja Garancialis karbantartdsra és szervizelésre
id6pont foglaldsa
Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés

teljesitése vagy a szerz6dés megkotését
megel6z6en az Erintett kérésére torténd
l[épések megtételéhez szlikséges

Az Erintettek kategdriai Ugyfél

Személyes adatok kore Vezetéknév, keresztnév, telefonszam, email
cim, irdnyitdszdm, varos, utca, hazszam,
megjegyzés, probléma leirdsa

Adatmegdbrzési id6 Szamviteli tv. 169. § (1) és (2) bekezdései
alapjan 8 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik

Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz
igénybe:

e tarhelyszolgaltatd: ATW Internet Kft.
(székhely: 1138 Budapest, Esztergomi
ut 66. fsz. 1., cégjegyzékszam: 01-09-
736956)

e honlapfejleszté: Brand Bar
Communications Kft. (székhely: 1016
Budapest, Naphegy utca 21. 2. em. 9.
ajto, cégjegyzékszam: 01-09-724126)

e CRM adatbazis:

» Applion Computer Kft.
(székhely: 1098 Budapest,




Borzsony utca 4/1.,
cégjegyzékszam: 01-09-
941055)

» Epicor Software Hungary Kft.
(székhely: 1133 Budapest, VAci
ut 76. VI. torony. ép. 2. em.,
cégjegyzékszam:01-09-264265)

Amennyiben az uzletkotd/szervizes nem az
Adatkezel6 munkavallaldja, hanem vallalkozas
keretében latja el a feladatat, akkor
Adatfeldolgozéként az Adatkezel§ utasitasa
szerint a jelen tajékoztatéban foglaltaknak
megfelel6en jar el. Az lzletkoték mindenkor
aktualis listdja elérhet6 az Adatkezel6
Titkarsagan.

Adatok forrasa A személyes adatok forrasa az Ugyfél

Adatszolgaltatds madja, Az adatok megaddsa sziikséges. Amennyiben

kovetkezménye On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel8 nem tud egyeztetni Onnel, mint
ugyféllel

Il. Adatkezel6i minGségben végzett adatkezelési tevékenységek webshop ligyfél
részére

h) webshopba torténd regisztracio

Adatkezelés célja A webshopba torténd regisztracié a fiok
|étrehozdsan keresztil a termék megvasarlasa
érdekében torténik. Regisztracié nélkil is van
lehet8ség vasarolni.

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés
teljesitése vagy a szerz8dés megkotését
megel6z6en az Erintett kérésére torténd
[épések megtételéhez sziikséges

Az Erintettek kategoridi Ugyfél

Személyes adatok kore Vezetéknév, keresztnév, cégnév, telefonszam,
email cim, szamlazasi cim, szallitasi cim

Adatmegdlrzési id6 A regisztracio torlésétdl szamitott 1 évig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitds
nem torténik

Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz
igénybe:
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e tarhelyszolgaltatd: Rackforest  Kft.
(székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo
utca 11. 5. em. BO05001. ajto,
cégjegyzékszam: 01-09-914549)

e honlapfejleszt6: GO GROUP  Kft.
(székhely: 1214 Budapest, Vénusz utca
23. 3. em. 47., cégjegyzékszam: 01-09-
292744)

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa a webshopba
regisztrald személy

Adatszolgdltatds mddja,
kovetkezménye

Az adatok megaddsa sziikséges. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
nem tud a webshopba regisztralni

i) termék megvasarldsa

Adatkezelés célja

Termék megvasarlasa Ptk. alapjan
megkdtendd ,SZERZODES” alapjan

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés
teljesitése vagy a szerz6dés megkotését
megel6z6en az Erintett kérésére torténd
l[épések megtételéhez szlikséges

Az Erintettek kategdriai

Ugyfél

Személyes adatok kore

Vezetéknév, keresztnév, telefonszam, email
cim, jelszd, megvasarolt termék(ek) és
mennyiség, rendelésazonositd, valasztott
szallitdsi és fizetési mdd, valamint a
rendeléshez kapcsolédd kommunikacié
tartalma

Céges lgyfél esetén: cégnév, addszam

Adatmegdbrzési id6

A szerz6dés teljesitésétll vagy megszlinésétdl
szamitott 5 évig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz
igénybe:
e tarhelyszolgaltatd: Rackforest  Kft.
(székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo
utca 11. 5. em. B05001. ajto,
cégjegyzékszam: 01-09-914549)
e honlapfejleszt6: GO GROUP  Kft.
(székhely: 1214 Budapest, Vénusz utca
23. 3. em. 47., cégjegyzékszam: 01-09-
292744)
Adatok forrdsa A személyes adatok forrasa az tigyfél
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Adatszolgdltatds modja,
kovetkezménye

Az adatok megaddsa sziikséges. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tud Onnel szerz6dést kotni,
ezéltal On nem tud terméket vasarolni

j) termék kiszallitasa

Adatkezelés célja

Megvasarolt termék kiszallitdsa futarcég vagy
az Adatkezel6 képviselGje altal

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés
teljesitése vagy a szerz6dés megkotését
megel6z6en az Erintett kérésére torténd
l[épések megtételéhez szlikséges

Az Erintettek kategdriai

Ugyfél

Személyes adatok kore

Név, postazasi cim (irdnyitészam, varos,
Ut/utca/tér, hazszam)

Adatmegdbrzési id6

Szamviteli tv. 169. § (1) és (2) bekezdései
alapjan 8 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitds
nem torténik
Cimzettek A személyes adatokhoz 6nallé Adatkezel6ként

a szallitast végz6 futdrcégek férnek hozza:

e GLS General Logistics Systems Hungary
Kft. (székhely: 2351 Alsénémedi, GLS
Eurdpa utca 2., cégjegyzékszam: 13-09-
111755). A Szolgdltaté adatkezelési
tajékoztatdja elérhetd itt: https://gls-
group.com/HU/hu/adatkezelesi-
tajekoztato

e Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138
Budapest, Dunavirdag utca 2-6,,
cégjegyzékszam: 01-10-042463). A
Szolgaltatd adatkezelési tajékoztatdja
elérhetd az aldbbi linkre kattintva:
https://www.posta.hu/adatkezelesi

tajekoztato

Amennyiben az uzletkotd/szervizes nem az
Adatkezel6 munkavallaldja, hanem vallalkozas
keretében latja el a feladatat, akkor
Adatfeldolgozdként az Adatkezel§ utasitasa
szerint a jelen tdjékoztatdéban foglaltaknak
megfelel6en jar el. A képvisel6k mindenkor
aktudlis listaja elérhet6 az Adatkezel6
Titkarsagan.
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Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az ligyfél

Adatszolgdltatds modja,
kovetkezménye

Az adatok megaddsa sziikséges. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tudja kiszallitani a terméket

M. Adatkezel6i minGségben végzett adatkezelési tevékenységek iigyfél részére

k) kapcsolatfelvétel emailben

Adatkezelés célja

Kapcsolat felvétele email formajaban

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerzédés
teljesitése vagy a szerz6dés megkotését
megel6z6en az Erintett kérésére torténd
l[épések megtételéhez sziikséges

Az Erintettek kategoriai

Erdekl6dd

Személyes adatok kore

Vezetéknév, keresztnév, telefonszam, email
cim, Uzenet tartalma

Adatmegdbrzési id6

A kapcsolatfelvételt6l szamitott 1 évig

Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik

Cimzettek

Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz
igénybe:
o levelezési rendszer szolgaltato:
Microsoft Magyarorszag Kft. (székhely:
1031 Budapest, Graphisoft Park 3.,
cégjegyzékszam: 01-09-262313)

Amennyiben az Uzletk6t6é nem az Adatkezel6
munkavallaléja, hanem vallalkozas keretében
latja el a feladatat, akkor Adatfeldolgozéként
az Adatkezel6 utasitdsa szerint a jelen
tdjékoztatdéban foglaltaknak megfeleléen jar
el. Az uzletkét6k mindenkor aktudlis listdja
elérhet6 az Adatkezel6 Titkarsagan és
honlapjan.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az érdekl6dé

Adatszolgaltatdas mddja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa szikséges. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tud kapcsolatot felvenni
Onnel
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I) termék megvasarldsa

Adatkezelés célja

Termék megvasarlasa Ptk. alapjan
megkdtendd ,SZERZODES” alapjan

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés
teljesitése vagy a szerz6dés megkotését
megel6z6en az Erintett kérésére torténd
l[épések megtételéhez szlikséges

Az Erintettek kategdriai

Ugyfél

Személyes adatok kore

Szerz6dés tartalma szerint:
e személyazonositd adatok: név,
szliletési hely és id6, anyja neve
e cim (irdnyitészam, varos, ut/utca/tér,
hazszam)
e alairas

Adatmegdbrzési id6

A szerz6déssel 6sszefliggl személyes adatokat
a szerz6dés teljesitésétél vagy megszlinésétdl
szamitott 5 évig, a Polgari Térvénykonyv 6:22.
§ szerinti altalanos elévilési id6 végéig brizziik
meg, jogi igények el6terjesztése,
érvényesitése vagy védelme céljabdl. Ha az
eléviilés megszakad, a meglrzési id6 ennek
megfelel6en meghosszabbodik.

Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik

Cimzettek

Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz
igénybe.

Amennyiben az Uzletk6t6 nem az Adatkezel§
munkavallaléja, hanem vallalkozas keretében
latja el a feladatat, akkor Adatfeldolgozdként
az Adatkezel6 utasitdsa szerint a jelen
tdjékoztatéban foglaltaknak megfeleléen jar
el. Az uzletkét6k mindenkor aktudlis listdja
elérhet6 az Adatkezel6 Titkarsagan és
honlapjan.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az ligyfél

Adatszolgaltatdas mddja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa szikséges. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tud Onnel szerz8dést kotni,
ezaltal On nem tud terméket vasarolni

m) termék kiszallitasa
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Adatkezelés célja

Megvasarolt termék kiszallitasa futarcég vagy
az Adatkezel6 képviselGje altal

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés
teljesitése vagy a szerz6dés megkotését
megel6z6en az Erintett kérésére torténd
[épések megtételéhez sziikséges

Az Erintettek kategdriai

Ugyfél

Személyes adatok kore

Név, postazasi cim (irdnyitészam, varos,
ut/utca/tér, hazszam), telefonszam, email cim

Adatmegdrzési id6

Szamviteli tv. 169. § (1) és (2) bekezdései
alapjan 8 év

Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik

Cimzettek

A személyes adatokhoz 6nallé Adatkezel6ként
a szallitast végz6 futarcégek férnek hozza:

e GLS General Logistics Systems Hungary
Kft. (székhely: 2351 Alsédnémedi, GLS
Eurdpa utca 2., cégjegyzékszam: 13-09-
111755). A Szolgdltatd adatkezelési
tajékoztatja elérhetd itt: https://gls-
group.com/HU/hu/adatkezelesi-
tajekoztato

e Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138
Budapest, Dunavirdag utca 2-6,,
cégjegyzékszam: 01-10-042463). A
Szolgaltatd adatkezelési tajékoztatdja
elérhetd az alabbi linkre kattintva:
https://www.posta.hu/adatkezelesi

tajekoztato

Amennyiben az uzletkotd/szervizes nem az
Adatkezel6 munkavallaldja, hanem vallalkozas
keretében latja el a feladatat, akkor
Adatfeldolgozéként az Adatkezel§ utasitasa
szerint a jelen tdjékoztatéban foglaltaknak
megfelelen jar el. A képvisel6k mindenkor
aktualis listdja elérhet6 az Adatkezel6
Titkarsagan és honlapjan.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az tigyfél

Adatszolgaltatds maddja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa szikséges. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tudja kiszallitani a terméket

n) garancialis karbantartas
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Adatkezelés célja

Termék  garancidlis  karbantartdsa  (pl.
viztisztito késziilék)

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés
teljesitése vagy a szerz6dés megkotését
megel6z6en az Erintett kérésére torténd
[épések megtételéhez sziikséges

Az Erintettek kategdriai

Ugyfél

Személyes adatok kore

Név, telefonszam, karbantartas helyszine

Adatmegdrzési id6

Szamviteli tv. 169. § (1) és (2) bekezdései
alapjan 8 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz

igénybe

Amennyiben a szervizes nem az Adatkezel6
munkavallaléja, hanem vallalkozas keretében
latja el a feladatat, akkor Adatfeldolgozdként
az Adatkezel6 utasitasa szerint a jelen
tdjékoztatéban foglaltaknak megfeleléen jar
el. A szervizes mindenkor aktualis listdja
elérhet6 az Adatkezel§ Titkarsagan.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az tgyfél

Adatszolgaltatds modja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa szikséges. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel§ nem tud Onnél garancilis
karbantartdst végezni

0) szervizelés

Adatkezelés célja

Termék szervizelése

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerzédés
teljesitése vagy a szerz6dés megkotését
megel6z6en az Erintett kérésére torténd
l[épések megtételéhez sziikséges

Az Erintettek kategoridi

Ugyfél

Személyes adatok kore

Név, telefonszdm, helyszin

Adatmegdbrzési id6

Szamviteli tv. 169. § (1) és (2) bekezdései
alapjan 8 év
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Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik

Cimzettek

Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz

igénybe:
e CRM adatbazis:

» Applion Computer Kft.

(székhely: 1098 Budapest,

Borzsony utca 4/1.,

cégjegyzékszam:01-09-941055)

» Epicor Software Hungary Kft.

(székhely: 1133 Budapest, VAci

ut 76. VI. torony. ép. 2. em,,

cégjegyzékszam:01-09-264265)

Amennyiben szervizes nem az Adatkezel6
munkavallaléja, hanem vallalkozas keretében
latja el a feladatat, akkor Adatfeldolgozéként
az Adatkezel6 utasitasa szerint a jelen
tdjékoztatéban foglaltaknak megfelel6en jar
el. A képvisel6k mindenkor aktudlis listdja
elérhet6 az Adatkezel6 Titkdrsagan és
honlapjan.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az tgyfél

Adatszolgaltatds mddja,
kdvetkezménye

Az adatok megaddsa szilikséges. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tudja a szervizelést
elvégezni a terméken

p) direkt marketing tevékenység (email)

Adatkezelés célja

Direkt marketing (kozvetlen lizletszerzés) célu
megkeresés emailben

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzdajarulas

Az Erintettek kategoridi

Erdekl&ds, Gigyfél

Személyes adatok kore

Vezetéknév, keresztnév, email cim

Adatmegdbrzési id6

A hozzajarulas visszavonasdig, vagy a
feliratkozasroél torténd leiratkozas id6pontjaig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz

igénybe:
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o |evelezési rendszer szolgaltato:
Microsoft Magyarorszag Kft. (székhely:
1031 Budapest, Graphisoft Park 3.,
cégjegyzékszam: 01-09-262313)

e CRM adatbazis:

» Applion Computer Kft.
(székhely: 1098 Budapest,

Borzsony utca 4/1.,
cégjegyzékszam: 01-09-
941055)

» Epicor Software Hungary Kft.
(székhely: 1133 Budapest, Vaci
ut 76. VI. torony. ép. 2. em,,
cégjegyzékszam: 01-09-
264265)

Amennyiben az lGzletk6t6 nem az Adatkezel6
munkavallaléja, hanem vallalkozas keretében
latja el a feladatat, akkor Adatfeldolgozéként
az Adatkezel6 utasitasa szerint a jelen
tdjékoztatdéban foglaltaknak megfeleléen jar
el. Az uzletk6t6k mindenkor aktudlis listdja
elérhet6 az Adatkezel6 Titkdrsagan és
honlapjan.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az érdekl6dé és az
ugyfél

Adatszolgaltatds maodja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa 6nkéntes. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tudja Ont megkeresni
direkt marketing célbdl emailben

q) direkt marketing tevékenység (telefon)

Adatkezelés célja

Direkt marketing (kozvetlen lizletszerzés) célu
megkeresés telefonon

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzajarulas

Az Erintettek kategoridi

Erdekl6d8, Ugyfél

Személyes adatok kore

Vezetéknév, keresztnév, telefonszam

Adatmegdbrzési id6

A hozzajarulas visszavonasdig, vagy a
feliratkozasroél torténd leiratkozas id6pontjaig

Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
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Cimzettek

Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz
igénybe:
e CRM adatbazis:
» Applion Computer Kft.
(székhely: 1098 Budapest,

Borzsony utca 4/1.,
cégjegyzékszam: 01-09-
941055)

» Epicor Software Hungary Kft.
(székhely: 1133 Budapest, Vaci
ut 76. VI. torony. ép. 2. em,,
cégjegyzékszam: 01-09-
264265)

Amennyiben az lGzletk6t6 nem az Adatkezel6
munkavallaléja, hanem vallalkozas keretében
latja el a feladatat, akkor Adatfeldolgozéként
az Adatkezel6 utasitasa szerint a jelen
tdjékoztatdéban foglaltaknak megfeleléen jar
el. Az Gzletkéték mindenkor aktualis listdja
elérhet6 az Adatkezel6 Titkdrsagan és
honlapjan.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az érdekl6dé és az
ugyfél

Adatszolgaltatds mddja,
kdvetkezménye

Az adatok megadasa 6nkéntes. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tudja Ont megkeresni
direkt marketing célbdl telefonon

r) telefonos ligyintézés soran hangfelvétel rogzitése

Adatkezelés célja

Telefonos Ugyintézés beszélgetésének
rogzitése a telemarketinges kolléga altal
inditott kimend hivasok esetén

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont: jogos érdek

Az Erintettek kategoridi

Ugyfél

Személyes adatok kore

Név, telefonszam, hangfelvétel, a beszélgetés
soran elhangzd személyes adatnak mingsilé
informacid

Adatmegdlrzési id6

A hozzdjarulas visszavonasaig, de legfeljebb a
hangfelvétel rogzitésétdl szamitott 3 hdnapig

Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik
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Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t nem vesz
igénybe. A hangfelvételeket az Adatkezel§ a
sajat szerverein tarolja.

Adatok forrdsa A személyes adatok forrasa az lgyfél

Adatszolgaltatds madja,
kovetkezménye

Az adatok megaddsa szikséges. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tudja rogziteni a
hangfelvételt

s) szamlazas

Adatkezelés célja Szamla kiallitasa
Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja: jogi
kdtelezettség teljesitése: Afatdrvény 159. § (1)
bekezdése
Az Erintettek kategoridi Ugyfél
Személyes adatok kore Név, cim, addszam (céges ligyfél esetén), email
cim
Adatmegdrzési id6 Szamviteli tv. 169. § (1) és (2) bekezdései
alapjan 8 év
Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitds
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz
igénybe:
e szamldzo program:
» Applion Computer Kft.
(székhely: 1098 Budapest,
Borzsony utca 4/1.,
cégjegyzékszam: 01-09-
941055)
» Epicor Software Hungary Kft.
(székhely: 1133 Budapest, VAci
ut 76. VI. torony. ép. 2. em,,
cégjegyzékszam: 01-09-
264265)
Az Adatkezel6 az altalanos forgalmi addérol
sz6l6 2007. évi CXXVII. térvény (Afa tv.) 10.
szamuU melléklet 1. pontja szerint adatot
szolgdltat a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal (NAV)
részére
Adatok forrdsa A személyes adatok forrasa az tigyfél
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Adatszolgdltatds modja,
kovetkezménye

Az adatok megaddsa kotelez8. Amennyiben On
nem adja meg a személyes adatokat, akkor az
Adatkezel6 nem tud a jogszabdlyban eldirt
szamlazasi kotelezettségének eleget tenni

t) panaszkezelés

Adatkezelés célja

Barmely szolgdltatassal kapcsolatos panasz
kezelése

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja: jogi
kotelezettség teljesitése: a
fogyasztovédelemrél szélé 1997. évi CLV.
torvény

Az Erintettek kategdriai

Fogyasztd

Személyes adatok kore

Név, lakcim, telefonszam, email cim, a panasz
el6terjesztésének helye, ideje, mddja, panasz
részletes leirdsa, fogyaszté dltal bemutatott
iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok
jegyzéke

Adatmegdrzési id6

Fgy.tv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 év

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik

Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t nem vesz
igénybe

Adatok forrdsa A személyes adatok forrdsa a fogyasztd mint

Panaszos

Adatszolgaltatds modja,
kovetkezménye

Az adatok megaddsa kotelez6. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tudja kivizsgalni a panaszat

u) érintetti adatvédelmi jogok érvényesitésével kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja

Az érintett GDPR szerinti adatvédelmi jogai
gyakorlasara iranyuléd kérelmek fogadasa,
kivizsgalasa, megvalaszolasa és teljesitése

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja: jogi
kotelezettség  teljesitése: GDPR  12-22.
cikkeiben meghatarozott érintetti jogok
biztositasa

Az Erintettek kategoridi

Adatvédelmi jogat gyakorld kérelmezd

Személyes adatok kore

Név, kérelem teljesitéséhez sziikséges adatok,
kérelem tartalma
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Adatmegdbrzési id6 A kérelemre adott vdlasz kiklldésétdl
szamitott 5 évig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik

Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t nem vesz
igénybe

Adatok forrasa A személyes adatok forrasa az adatvédelmi
jogat gyakorlé kérelmezd

Adatszolgaltatds mddja, Az adatok megaddsa kotelez6. Amennyiben

kovetkezménye On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tud eleget tenni
kérelmének

v) szerz6déses kapcsolattartas

Az Adatkezel6 a vele szerz6dott Partnerei (beszallito, ligyfél) esetében a szerz6désben
rogzitett kapcsolattartédjan keresztll folytat kommunikaciét, és tart fenn Uzleti
kapcsolatot.

Adatkezelés célja Az Adatkezel6 és a Partner kozotti szerz6dés
cél szerinti megvaldsitdsdhoz a kommunikacid
fenntartasa, és az egyuttm(ikodés
megvaldsitasa

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja: jogos
érdek
Az Erintettek kategdriai Partner (egyéni vallalkozo, Kft.,, Bt., Zrt.)

munkavallaléja, mint  kapcsolattartoként
kijelolt személy

Személyes adatok kore Név, beosztas, telefonszam, email cim

Adatmegdbrzési id6 A szerz8dés teljesitésétdl vagy megszlinésétdl
szamitott 5 évig

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitdas
nem torténik

Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t vesz
igénybe:

o levelezési rendszer szolgaltato:

Microsoft Magyarorszag Kft. (székhely:
1031 Budapest, Graphisoft Park 3.,
cégjegyzékszam: 01-09-262313)

e CRM adatbazis:

» Applion Computer Kft.
(székhely: 1098 Budapest,
Borzsony utca 4/1.,
cégjegyzékszam:01-09-941055)
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» Epicor Software Hungary Kft.
(székhely: 1133 Budapest, VAci
ut 76. VI. torony. ép. 2. em.,
cégjegyzékszam:01-09-264265)

Amennyiben az lGzletk6t6 nem az Adatkezel6
munkavallaléja, hanem vallalkozas keretében
latja el a feladatat, akkor Adatfeldolgozdként
az Adatkezel6 utasitasa szerint a jelen
tdjékoztatéban foglaltaknak megfeleléen jar
el. Az lzletkot6k mindenkor aktudlis listaja
elérhet6 az Adatkezel§ Titkarsagan.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a Partner
kapcsolattartdja

Adatszolgaltatds madja,
kdvetkezménye

Az adatok megaddsa sziikséges. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tud egyeztetni a Partnerrel

w) kozosségi oldalakon valé kommunikacio

Adatkezelés célja

Ko6z6sségi oldalakon valéd kommunikacio

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: hozzdjarulds

Az Erintettek kategdriai

K6zosségi oldalon regisztralt személy

Személyes adatok kore

Név, nyilvanos profiladatok

Adatmegdbrzési id6

Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valdsul
meg, igy az adott kdzosségi oldal adatkezelési
tdjékoztatdja az irdnyadd

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitds
nem torténik
Cimzettek Az Adatkezel6 Adatfeldolgozd(ka)t nem vesz

igénybe

Az Adatkezel6 a kozOsségi oldal
UzemeltetGjével egyltt kozos adatkezel6nek
minGsil, amelynek a cégnevét, székhelyét és
adatkezelési tdjékoztatdjat a 7. fejezet
tartalmazza

Adatok forrasa

A személyes adatok forrdsa a regisztralt
személy

Adatszolgaltatds modja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa 6nkéntes. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tudja Ont az aktudlis
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tevékenységérdl, szolgaltatasarol tajékoztatni
a kozosségi oldalakon

V. Adatfeldolgozéi minGségben végzett adatkezelési tevékenységek

x) hitel igényléséhez kapcsolddé szolgaltatas

Adatkezelés célja

Hitel igényléséhez kapcsolédd szolgaltatas
(Cofidis hitel)

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz6dés
teljesitése vagy a szerz6dés megkotését
megel6z8en az Erintett kérésére torténd
l[épések megtételéhez sziikséges

Az Erintettek kategoridi

Ugyfél, tgyfél kezese

Személyes adatok kore

Név, cégnév, székhely, addszam, (céges Ugyfél
esetén)

Képviseletre jogosult/tag neve, anyja neve,
sziletési helye és ideje, addazonositd jele,

lakéhelye
Kezes neve, anyja neve, szilletési helye és
ideje, addazonositd  jele, lakéhelye,

telefonszama, email cime, bankszamlaszama
Meghatalmazas esetén tanuk neve, lakdhelye,
személyi igazolvany szama, aldirasa

Adatmegdrzési id6

A szerz6dés teljesitésétdl vagy megszlinésétdl
szamitott 5 évig

Adattovabbitas

A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik

Cimzettek

Az Adatkezel6 Adatfeldolgozé(ka)t nem vesz
igénybe

A hitelnyujtdsban a Cofidis Magyarorszagi
Fioktelepe (székhely: 1134 Budapest, Vaci ut
23-27., cégjegyzékszam: 01-17-000367) jar el
ondllé  Adatkezel6ként. A  Szolgaltatd
adatkezelési  tdjékoztatdja elérhetd itt:
https://www.cofidis.hu/adatkezelesi-

tajekoztato

Adatok forrasa

A személyes adatok forradsa az lgyfél és az
Ugyfél kezese

Adatszolgaltatds modja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa szikséges. Amennyiben
On nem adja meg a személyes adatokat, akkor
az Adatkezel6 nem tud szolgaltatast nydjtani
Onnek
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6. Honlap adatkezelése
A Honlap sitiket hasznal.

A siti (angolul: cookie) egy fajl, amely akkor keril az On szamitégépére, amikor egy
honlapot meglatogat. A siti egy informdcidcsomag, amelyet a szerver kiild a bongészének,
majd minden egyes kérés alkalmaval a bongész6 visszakiildi ezt a szervernek a kiszolgald
altal meghatdarozott adattartalommal. Ennek az a célja, hogy az On &ltal latogatott honlap
internetes bedllitdsait elmentse, igy ha On Ujra ugyanazt a honlapot keresi fel azonos
eszkozrél, akkor az oldal mar emlékezni fog a bedllitott paraméterekre.

A suti szamtalan funkcidval rendelkezik. Sitit leggyakrabban hirdetések, szolgaltatdsok
személyre szabasahoz, a honlap forgalmanak elemzéséhez haszndalnak.

A jelenleg hatalyos jogszabdlyok értelmében siiti csak abban az esetben tarolhaté az On
eszkozén, ha erre feltétlendl szlikség van, azaz elengedhetetlen a honlap m(ikédéséhez,
ezeket nevezik ,sziikséges siitiknek”. Minden egyéb tipusu siiti hasznélatdhoz az On
hozzajaruldsara van sziikség. A honlapon aktualisan haszndlt sitiket a honlapra torténé
belépéskor felugré ablakban (pop-up ablak) tekintheti meg és allithatja be.

A modern bongész6k engedélyezik a siiti beallitdsok modositasat. A bongészbk egy része
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sitiket, de ez a beadllitas s
megvaltoztathatd annak érdekében, hogy a jovére nézve On megakaddlyozza az
automatikus elfogadast. Atallitas esetén a bongészé a tovabbiakban minden alkalommal
felajanlja a sutik beadllitasanak valasztasi lehetGségét.

Tekintettel arra, hogy a sutik célja a weboldal haszndlhatésagadnak és folyamatainak
tdmogatasa, valamint megkdnnyitése, a siitik letiltdsa esetén nem lehet garantalni, hogy
On képes lesz a weboldal valamennyi funkcidjanak teljes kérd hasznélatara. A weboldal ez
esetben a tervezett6l eltér6en mikodhet a bongész6ben. Tovabbi részletes informacidk
az aldbbi bongészdk siti beallitasairdl:

e Google Chrome

e Firefox
e Microsoft Edge
e Safari

7. KoOzOsségi média
Az Adatkezel§ elérhet6 az aldbbi kozosségi oldalakon.

A kozosségi oldal lGizemeltet6je AdatkezelGvel egyitt kozos Adatkezel6Gnek mindsil, az
adatkezelésrél sz6l6 tajékoztatas a kovetkezd linkeken elérhetd:

K6zosségi Adatkezel6 neve: Adatkezelési tajékoztato elérhetisége:
oldal:
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https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/S%C3%BCtik%20kezel%C3%A9se
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac

Facebook | Meta Platforms | https://www.facebook.com/privacy/explanation
Ireland Ltd. (székhely:
Merrion Road, Dublin
4 D04 X2K5, irorszag)
Instagram | Meta Platforms | https://privacycenter.instagram.com/policy/?en
Ireland Ltd. (székhely: | try point=ig help center data policy redirect
Merrion Road, Dublin
4 D04 X2KS5, irorszag)

LinkedIn LinkedIn Ireland | https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
Unlimited Company
(székhely: Wilton

Plaza Wilton Place,
Dublin 2 frorszag)

X Twitter International | http://twitter.com/hu/privacy
Unlimited Company
(székhely: One
Cumberland Place,
Fenian Street

Dublin 2, D02 AXO07,
frorszag)

Pinterest | Pinterest-Europe Ltd. | https://policy.pinterest.com/hu/privacy-policy
(székhely: Palmerston
House, 2nd Floor,
Fenian Street, Dublin
2, lrorszag)

Youtube Google Ireland Limited | https://policies.google.com/technologies/produ
(székhely: Gordon | ct-privacy?hl=hu

House, Barrow Street,
Dublin 4, irorszag)

Google Google Ireland Limited | https://policies.google.com/privacy?hl=hu&fg=1
Business (székhely: Gordon
Profile House, Barrow Street,
Dublin 4, irorszag)
Tumblr Aut O’Mattic  A8C | https://www.tumblr.com/privacy/en eu

Ireland Ltd. (székhely:
Business Centre, No.1
Lower Mayor Street
International Financial
Services Centre Dublin
1, irorszag)

Az Adatkezel6 nem rogzit és nem kezel személyes adatot az adott kozosségi oldal
felhasznaléjardl a bels6é adatbazisdban és rendszerében.

8. Az adatokhoz val6 hozzaférés
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https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy_redirect
https://privacycenter.instagram.com/policy/?entry_point=ig_help_center_data_policy_redirect
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
http://twitter.com/hu/privacy
https://policy.pinterest.com/hu/privacy-policy
https://policies.google.com/technologies/product-privacy?hl=hu
https://policies.google.com/technologies/product-privacy?hl=hu
https://policies.google.com/privacy?hl=hu&fg=1
https://www.tumblr.com/privacy/en_eu

A személyes adatokhoz az Adatkezel§ illetékes munkatarsai férhetnek hozza a sziikséges
mértékben a feladataik ellatasa érdekében.

9. Adatbiztonsagi intézkedések
Az Adatkezel6 megfelel6 informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik
arrél, hogy az altala kezelt személyes adatokat védje tobbek kozott a jogosulatlan

hozzaférés ellen, vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen.

10. Az adatkezeléssel kapcsolatos Erintetti jogok és tartalmuk

Adatkezeléssel
kapcsolatos Az adatkezeléssel kapcsolatos Erintetti jog tartalma
Erintetti jog

Téjékoztatashoz vald jog | On jogosult arra, hogy a személyes adatai megszerzésének
/GDPR 13-14. cikk/ id6pontjaban tajékoztatast kapjon az adatkezelés tényérdl

és céljairdl. Az Adatkezel6 olyan tovabbi informdaciét is az

On rendelkezésére bocsat, amelyek a tisztességes és

atlathatdé  adatkezelés  biztositdsdahoz  szlikségesek,

figyelembe véve a személyes adatok kezelésének konkrét

kériilményeit és kontextuséat. Ont tajékoztatni kell tovabba

a profilalkotas tényérdl és annak kovetkezményeirdl is.

Hozzaféréshez valéd jog |On jogosult arra, hogy tajékoztatast kérjen arra
/GDPR 15. cikk/ vonatkozdéan, hogy személyes adatainak kezelése

folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban

van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy az

Adatkezel6:

e milyen személyes adatait

e milyen jogalapon

e milyen adatkezelési cél miatt

e mennyiideig kezeli

e kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes
adataihoz  biztositott hozzaférést vagy  kinek
tovabbitotta a személyes adatait

e milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai
(amennyiben nem On bocsatotta azokat az Adatkezel8
rendelkezésére)

e alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint
annak logikajat, ideértve a profilalkotast is.

Helyesbitéshez valé jog | On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 az Onre
/GDPR 16. cikk/ vonatkozoé pontatlan személyes adatait helyesbitse vagy a

hidnyos személyes adatait kiegészitse. Tehat On kérheti,

hogy az Adatkezel6 mddositsa valamely személyes adatat
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(példdul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét, vagy
egyéb elérhetdségét).

Torléshez valé jog (,az
elfeledtetéshez valé jog”)
/GDPR 17. cikk/

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 toérélje a

személyes adatait, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e a személyes adataira mar nincs sziikség abbdl a célbdl,
amelybdl azokat gydjtotték vagy mas mddon kezelték

e On visszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy
a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében az
adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja

e On a 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer(
ok az adatkezelésre, vagy On a 21. cikk (2) bekezdése
alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen

e aszemélyes adatait jogellenesen kezelték

e a személyes adatait az Adatkezel6re alkalmazandé
uniés vagy tagdllami jogban el8irt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell

e a személyes adatainak gydjtésére a 8. cikk (1)
bekezdésében emlitett, informacidés tarsadalommal
Osszefliggé szolgaltatdsok kindlasaval kapcsolatosan
kerdlt sor.

Korlatozashoz vald jog
/GDPR 18. cikk/

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az

adatkezelést, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

e On vitatja a személyes adatainak pontossagat (ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellenérizze a
személyes adatok pontossagat)

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok
torlését, és ehelyett kéri azok felhaszndlasanak
korlatozasat

e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes
adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igény elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez

On a 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az

adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az

id6étartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdil,
hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az

On jogos indokaival szemben).

Adathordozhatdsaghoz
valé jog
/GDPR 20. cikk/

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, On altal egy
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatait
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa
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anélkil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezel8, amelynek a

személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

e azadatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy
a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti
hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerz8désen alapul, és

e az adatkezelés automatizalt médon torténik.

On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvaldsithaté
— kérje a személyes adatainak Adatkezel6k kozotti
kdzvetlen tovabbitdsat.

Tiltakozashoz valé jog
/GDPR 21. cikk/

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk
(1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast
is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatait nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel§ bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsdagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elGterjesztéséhez,  érvényesitéséhez  vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatainak kezelése kdzvetlen Uzletszerzés
érdekében torténik, On jogosult arra, hogy bérmikor
tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatai e célbdl
torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast s,
amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik.

Hozzdjarulas
visszavonasanak joga
/GDPR 7. cikk (3)
bekezdés/

On jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja.
A hozzajarulads visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson
alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A
hozzajarulds megadasa el6tt Ont errél tajékoztatni kell. A
hozzdajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerli mddon
kell lehetévé tenni, mint annak megaddsat.

11. Az adatkezeléssel kapcsolatos Erintetti jogorvoslati lehetdségek és tartalmuk

Jogorvoslati lehetGség

A jogorvoslati lehetdség tartalma

FellUgyeleti Hatésagnal
torténd panasztétel joga
/GDPR 77. cikk/

On a személyes adatainak védelméhez f(iz6d6 joga sérelme
esetén panaszt nyujthat be a kdvetkezd Hatdsaghoz:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
telefon: +36 (1) 391-1400
email: ugyfelszolgalat@naih.hu
honlap: www.naih.hu
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Az Adatkezel&vel vagy az |On jogosult birédsdghoz fordulni az Adatkezel6 vagy
Adatfeldolgozéval Adatfeldolgozé ellen, ha a személyes adatai kezelésének
szembeni hatékony jogellenességét tapasztalja. A birdsag az ligyben soron kiviil

birdsagi jogorvoslathoz |jar el. Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a

valé jog (birdsagi eljaras |lakdhelye vagy a tartdzkoddsi helye szerint illetékes

kezdeményezése) torvényszéknél nyljtja-e be a keresetét. A torvényszékek
/GDPR 79. cikk/ elérhet6sége: www.birosag.hu/torvenyszekek

12. Az Adatkezelési tajékoztato frissitése

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Adatkezelési tajékoztatét egyoldalian
modositsa. A jelen tajékoztatd mddositdsara kiilondsen abban az esetben kerilhet sor, ha
arra jogszabalyvaltozas, adatvédelmi hatdsagi gyakorlat, Uzleti igény, illetve egyéb
korilmény miatt sziikség van. Az Erintett kérésére az Adatkezel§ megkiildi neki a
mindenkor hatalyos tdjékoztatd egy példanyat a vele leegyeztetett formaban.

Budapest, 2026. oktdber 1.
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